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I. Zasady ogolne programu lojalno$ciowego Stacji Paliw MKW JOKER

1. Regulamin organizowany przez Stacj¢ Paliw MKW JOKER przeznaczony jest dla Stalych Klientow Stacji Paliw MKW JOKER. Jest dokumentem zaw ierajacym wszystkie warunki
uczestnictwa w tym programie oraz ustala zasady obowigzujace pomigdzy Uczestnikiem programu a Stacja Paliw MKW JOKER, bgdaca wiascicielem programu lojalno$ciowego.

2. Przystapienie do programu lojalno§ciowego Stacji Paliw MKW JOKER jest dobrowolne.

3. W Programie mozna bra¢ udziat po uprzednim wypelnieniu i podpisaniu formularza zgloszeniowego dostgpnego na Stacji Paliw MKW JOKER.

4. Przystepujac do Programu Klient zawiera rownocze$nie umowg z MKW JOKER. Poprzez zawarcie umowy obie strony przyjmuja za obowiazujace we wzajemnych stosunkach
pomigdzy nimi warunki i zasady okreslone w niniejszym regulaminie (zwanym dalej ,,Regulaminem™). Jezeli Posiadacz karty naruszy warunki Regulaminu, to tym samym narusza
umowg, co moze skutkowac rozwigzaniem umowy ze skutkiem natychmiastowym i zablokowaniem lub odebraniem karty oraz przejeciem zgromadzonych przez Uczestnika punktow.
5. Uczestnikami Programu moga by¢ wylacznie petnoletnie osoby fizyczne.

6. Stacja Paliw MKW JOKER zastrzega sobie prawo dokonywania zmian Regulaminu, przy jednoczesnym powiadamianiu o tym Uczestnikow za posrednictwem odpowiednich form
informacji i zawiadomien umieszczonych na Stacji Paliw MKW JOKER lub na stronie internetowej www.mkw joker.pl

7. Poprzez zlozenie podpisu na formularzu Uczestnik wyraza zgodg na gromadzenie, systematyzowanie i przetwarzanie przez Stacj¢ Paliw MKW JOKER w celach operacyjnych
Programu swoich danych osobowych figurujacych na karcie zgloszeniowej.

8. Uczestnik Programu gromadzi punkty tylko i wylacznie za zakup paliwa dokonany na Stacji Paliw MKW JOKER. Zgromadzone punkty Uczestnik moze zamieni¢ na produkty lub
ustugi zgodnie z oferta umieszczong na karcie informacyjnej Programu Lojalno§ciowego Stacji Paliw MKW JOKER ( zwanej dalej Karta Informacyjna).

II. Warunki przystapienia, karta Stacji Paliw MKW JOKER
1. Osoba przystepujaca do Programu po wlasciwym wypehieniu formularza zgloszeniowego, jego podpisaniu oraz po otrzymaniu karty chipowej, staje si¢ Uczestnikiem uprawnionym
do udzialu w Programie Lojalno$ciowym Stacji Paliw MKW JOKER.
2. Uczestnik jest zobowiazany wypemi¢ formularz zgloszeniowy podajac dane w sposob pelny, czytelny i zgodny z prawda, oraz zlozy¢ podpis. Wypelniony i podpisany formularz
swiadczy, iz Uczestnik zapoznal sie z ninigjszym regulaminem i akceptuje go.
3. Uczestnik rozpoczyna gromadzenie punktéw od momentu otrzymania karty chipowej z niepowtarzalnym numerem idetyfikacyjnym (zwanej dalej ,,karta Stacji Paliw MKW
JOKER”).
4. Karta Stacji Paliw MKW JOKER stanowi wiasnos$¢ firmy M.K. Wrébel S.C.
5. Karty sa przekazywane do uzytkowania Klientom Stacji Paliw MKW JOKER nieodplatnie.
6. Karta Stacji Paliw MKW JOKER nie jest karta kredytowa, bankomatowa, ani platnicza.

III. Uszkodzenie, zagubienie, zniszczenie, kradziez karty
1. W przypadku uszkodzenia, zagubienia lub kradziezy karty Stacji Paliw MKW JOKER nalezy o tym powiadomi¢ Stacjg Paliw MKW JOKER. Stacja Paliw MKW JOKER wyda nowa
kartg z nowym numerem identyfikacyjnym , za ktora moze pobra¢ oplatg. Punkty zgromadzone na karcie zagubionej zostana przepisane na kart¢ z nowym nr identyfikacyjnym w ciagu
45 dni.
2. Stacja Paliw MKW JOKER nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikle z zagubienia lub uszkodzenia karty. Stacja Paliw MKW JOKER nie gwarantuje Uczestnikowi
zabezpieczenia zgromadzonych punktow w przypadku zagubienia karty.

IV. Korzystanie z karty Stacji Paliw MKW JOKER
A. Gromadzenie punktéw na karcie Stacji Paliw MKW JOKER
1. Punkty lojalno$ciowe mozna zdobywac na Stacji Paliw MKW JOKER
2. W celu zapisu punktéow na karcie Stacji Paliw MKW JOKER Uczestnik powinien przekaza¢ kartg kasjerowi przed dokonaniem platnosci. Punkty lojalnosciowe za zakup paliwa
dokonany na Stacji Paliw MKW JOKER sg zapisywane w systemie automatycznie po umieszczeniu przez Kasjera karty w czytniku kart przed zakonczeniem transakcji.
3. Niedozwolone jest pozostawianie kart na stacji paliw pracownikowi stacji w celu zapisywania punktow. Karty takie Stacja Paliw MKW JOKER moze wycofa¢, a Uczestnika
wykluczy¢ z Programu. Jedynie wiasciciel Stacji Paliw MKW JOKER w uzasadnionych przypadkach ma prawo podja¢ decyzje o pozostawieniu karty na Stacji Paliw.
4. Za podstawg do przyznania punktow moze stuzy¢ wylacznie rzeczywiste dokonanie zakupu paliwa przez Posiadacza karty Stacji Paliw MKW JOKER. W przypadku, gdy przy
wymianie punktéw na nagrody zaistnieje podejrzenie, ze podstawa punktow zapisanych Posiadaczowi karty Stacji Paliw MKW JOKER nie byly rzeczywiste zakupy Posiadacza, to
punktow takich nie mozna wymieni¢, a pracownik w takim przypadku ma prawo zatrzyma¢ kartg do czasu wyja$nienia sprawy przez wiasciciela Stacji MKW JOKER .
5. Uczestnik, ktory dokonat zakupu paliwa i w momencie regulowania nalezno$ci nie przekazat kasjerowi karty programu lojalnosciowego Stacji Paliw MKW JOKER nie otrzymuje
punktow. Punkty za dokonany zakup nie beda wpisywane na kartg Stacji Paliw MKW JOKER na podstawie pozniej przedstawionego dokumentu sprzedazy.
6. Wszelkie reklamacje zwiazane z przyznanymi punktami Stacji Paliw MKW JOKER moga by¢ rozpatrywane tylko po przedstawieniu wydruku z terminala $wiadczacego o przyznaniu
punktow oraz dokumentu sprzedazy w terminie do 14 dni od daty zakupu.
7. Jezeli wskutek awarii lub innych niezaleznych czynnikoéw nie bgdzie mozliwe przyznanie punktow, Stacja Paliw MKW JOKER wystawi dokument umozliwiajacy zapisanie punktow
lojalno$ciowych przy kolejnej wizycie Uczestnika Programu.
B. Wymiana punktoéw lojalno§ciowych z karty Stacji MKW JOKER na prezenty
1. Punkty lojalno$ciowe moga by¢ wymienione na towary i ustugi (zwane dalej ,,produktami”i ,,nagrodami”) przedstawione w karcie informacyjnej ina stronach internetowych
programu Stacji Paliw MKW JOKER. Za otrzymane nagrody stacja paliw MKW JOKER nie wystawia faktur i paragonow. Nie ma rowniez mozliwos$ci wymiany punktéw na gotowke.
2. Wymiany punktow moze dokona¢ wylacznie Uczestnik Programu postugujacy sig karta Stacji Paliw MKW JOKER.

3. Kazdorazowa wymiana punktow lojalnosciowych na nagrody wiaze si¢ z pomniejszeniem iloci punktéw znajdujacych sig na karcie o warto$¢ punktowaq tej nagrody. Dowodem takiej
operacji jest wydruk z terminala, ktory klient otrzymuje przy odbiorze produktu - nagrody
4. Stacja Paliw MKW JOKER zachowuje mozliwo$¢ udostgpniania za punkty innych produktow, nie figurujacych w Karcie Informacyjnej. Stacja Paliw MKW JOKER ma takze prawo
prowadzi¢ promocje zwiazane ze sprzedaza okreslonych towaréw lub ustug, w ramach programu lojalno§ciowego.

C. Zwroty i Reklamacje
1. Uczestnikowi nie przystuguje prawo zwrotu otrzymanej nagrody ani zamiany jej na inna.

D. Transfer punktow z karty na kartg
1. Posiadacz karty Stacji Paliw MKW JOKER moze przekaza¢ zebrane przez siebie punkty innemu Uczestnikowi Programu w dowolnej ilo§ci w obrgbie posiadanej puli punktow.
2. Operacja przekazania punktow odbywa si¢ na Stacji Paliw MKW JOKER.
3. Stacja Paliw MKW JOKER ma bezwarunkowe prawo do uniewaznienia karty oraz zgromadzonych na niej punktow oraz do wykluczenia z Programu Uczestnika, ktory zdobyt punkty
lub kartg Stacji Paliw MKW JOKER w sposob niezgodny z Regulaminem.

1. V. Waznos¢ kart i punktow lojalnos$ciowych

1. Punkty zgromadzone na karcie lojalno$ciowej utrzymuja wazno$¢ przez okres trzech lat kalendarzowych.
2. Stacja Paliw MKW JOKER ma prawo wykluczy¢ z Programu Uczestnika lub uniewazni¢ punkty znajdujace sig na jego karcie, jezeli Uczestnik nie bedzie aktywny przez okres 12
miesigcy. Pod pojeciem nicaktywno$ci Uczestnika rozumie sig sytuacjg, w ktorej Uczestnik nie dokonat zakupu, z ktorym zwiazany byt faktyczny zapis punktow na karcie Stacji Paliw
MKW JOKER przez okres 12 miesigcy od dnia ostatniego takiego zapisu.

VI. Zmiany i zakoniczenie Programu LojalnoSciowego Stacji Paliw
MKW JOKER

1.Stacja Paliw MKW JOKER moze dowolnie zadecydowa¢ odpowiednich zakofczeniu programu przy zastosowaniu odpowiednich form informacji i zawiadomien umieszczonych na

Stacji Paliw oraz na stronie internetowej www.mkw joker.pl

2. Po ogloszeniu przez Stacjg Paliw MKW JOKER informacji o zakonczeniu Programu Lojalno$ciowego Uczestnicy beda mogli wymieni¢ swoje punkty na nagrody w okreslonym
terminie.

3.M.K. Wrébel zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w kazdym czasie.

Zamien punkty na nagrody !!!

Zasada wymiany punktow programu lojalnosciowego zgromadzonych na karcie Stacji Paliw MKW JOKER jest bardzo prosta !
Kazdy produkt * znajdujacy si¢ w asortymencie sprzedazy Stacji Paliw MKW JOKER moze sta¢ si¢ Twoja nagroda !
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Kazde 100 punktow zgromadzone na Twojej karcie zamieniasz na 1 zt na zakupy w sklepie Stacji Paliw MKW JOKER.

Twoja nagroda moga stac sig¢ zatem:
Stodycze
Napoje bezalkoholowe
Oleje
Plyny
Akcesoria samochodowe

e Mapy, leki, zabawki, itd.

Punkty mozesz zamieni¢ roéwniez na paliwo — Gaz, Pb95, Pb98, ON !
Minimalna warto$¢ paliwa jaka mozesz uzyska¢ w ramach wymiany punktow lojalnosciowych to 20zt Aby zatankowa¢ paliwo o warto$ci 20zt musisz zgromadzi¢ na karcie
4000 punktow. Kazda wielokrotno$¢ 20zt tankowanego paliwa jest takze wielokrotnoscia 4000 punktow, czyli 40zt — 8000pkt, 80zt -16000pkt.
W jednym dniu uczestnik moze wykorzysta¢ na odbidr nagrody nie wiecej niz rOwnowartos¢ kwoty 100 zt.

* Z programu wymiany punktow na nagrody wylaczone sa napoje alkoholowe, papierosy, karty telefoniczne oraz prasa
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